冯胜清：学校自我诊断的根本是为了学生发展
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    从去年秋季学期开始，教育部在全国职业院校推进建立教学工作诊断与改进制度，全面开展教学诊断与改进工作。这标志着职业院校质量建设迈上了一个新台阶。目前，《中等职业学校教学工作诊断与改进指导方案（试行）》（简称指导方案）已经颁布，专家委员会组建工作已经完成，有关培训已经结束，接下来就是职业院校依据指导方案具体落实。
    学校自我诊断成为主流的学校评估手段在西方教育发达国家已有30多年，在规避管理风险、提升学校效能上起到了不可替代的重要作用。但在我国，学校自我诊断仍处于探索和试验阶段，其中一个重要问题就是评估指标的原则性、抽象性和概括性，使其难以作为评估的具体内容和操作对象。
    在教育评估150多年的发展历程中，外部评估(国家或地区教育部门进行的评估)被学校管理者看作是对自身努力成果进行评判的“法官”。通常，学校为应对外部评估，往往要消耗许多额外时间进行准备，需要提交大量的纸质材料，而这些工作对学校改进的作用很有限。随着外部评估的局限性越来越明显，“法官”的主体地位逐渐被学生、教师等利益相关者所取代。实际上，自我诊断之所以被认为是一种合理、有效的评估方式，正是因为它通过与最了解活动过程的管理者和实施者一起工作，听取学生、教师和其他利益相关者的观点，使获得的结果最具解释力。但与此同时，自我诊断又是一个专业、复杂的过程，仅靠学校自身力量常常难以长期、规范地进行，需要来自专业评估者的帮助和支持。“批判性朋友”以一种真诚的、有根据的、批判性的态度介入学校自我诊断，帮助学校对内部和外部观点之间的差异做出明智判断，这对于学校改进那些容易忽略的领域、提高学校自我诊断的科学性和有效性十分重要。只有为了学生发展的学校自我诊断才能实现诊断过程的全面性、客观性，从而通过诊断促进学生发展，这是一个无法忽视的逻辑循环过程。或者说，学校自我诊断无论是为了促进学校改进，还是为了加强管理有效性、增强办学效益，其根本都是为了学生发展。脱离了这一根本，任何形式的学校自我诊断都是“皮之不存，毛将焉附”。
    一分部署九分落实。新学期已经开始了，职业院校要认真学习领会指导方案要点，认真予以落细落小落实，认真查找学校在教学方面存在的问题。排查学校“大教学”方面存在的问题，也就是学校组织的一切有利于学生身心发展,有利于把学生培养成为高素质技术技能型人才的活动，如学校教学、课外活动、劳动、讲座、学生集体组织的文体活动、社会公益活动等，并且要细化到围绕教学本身所开展的相关工作,即“小教学活动”，包括专业建设、制订教学计划、编制人才培养方案、教材建设、教学管理、教学质量监控、教师管理、教学研究、教学设施管理等。邀请专家一起进行诊断，分析原因，认真对照指导方案和省教育厅方案，结合年度质量报告，写出高质量的诊断报告，进而制定切实可行的改进方案。职业院校要把教学诊断与改进作为一项制度建立起来，切忌一阵风，刮过就算，或者避重就轻，应付了事，不做扎实深入诊断。如果是那样，教学诊断不可能有效果，也就不可能改进，更不可能提高教育质量。（作者冯胜清，系江苏张家港第二职业高级中学副校长）
